
 

 

ČISTENIE VISKÓZOVÝCH KOBERCOV 

1. Povolené je len profesionálne čistenie kobercov. 
 
 

STAROSTLIVOSŤ O VISKÓZOVÝ KOBEREC 

1. Vysávajte pomocou prísavky bez kefy, pričom robte pohyby smerom k línii vlasov. 

2. Viskózové vlákna sú prirodzene lesklé a hladké na dotyk, preto by sací výkon pri vysávaní nemal byť 
príliš vysoký, aby nedochádzalo k nadmernému kĺzaniu štetín z rúna. 

3. Prirodzenou vlastnosťou viskózových kobercov je tzv. odlupovanie, teda vystupovanie viskózových 
vlákien z fleecového poťahu. Proces odlupovania môže byť obzvlášť intenzívny pri lemovaných 
kobercoch a pri kobercoch so strihanými vzormi, kde je výška rúna odlišná. 

Je to prirodzený proces a môže trvať až šesť mesiacov, nie je základom pre reklamáciu. Niektoré vlákna 
môžu vyjsť do polovice. Takéto vlákna by mali byť orezané nožnicami. 

4. Viskózové vlákno zle reaguje na vodu a tekutiny. Rozliate tekutiny treba ihneď odsať papierovou 
utierkou alebo handričkou, ktorá dobre absorbuje vlhkosť. Potom štetiny zdvihnite prstami, narovnajte 
ich a usporiadajte v smere zvyšku suchého vlasu v koberci. Viskózové vlákno, ktoré nie je narovnané a 
nesprávne usporiadané, vyschne vo svojej starej polohe. Rúno v mieste rozliatia/škvŕn môže po očistení 
vodou a vysušení zmeniť svoju elasticitu a inak odrážať svetlo. Miesto, kde sa škvrna čistí vodou, sa 
teda môže líšiť vzhľadom od zvyšku koberca. Ide o prirodzenú vlastnosť viskózových produktov. Preto 
je povolené len profesionálne čistenie kobercov na miestach so skúsenosťami s praním viskózových 
kobercov, najčastejšie suchou metódou. 

5. Ak koberec navlhne, vysušte ho naplocho v dobre vetranej miestnosti alebo vonku za priaznivých 
poveternostných podmienok. 

6. Aby ste predišli záhybom vlasu, pravidelne presúvajte nábytok. 

7. Nepoužívajte chemikálie ani bielidlá. 

8. Vystavenie koberca slnečnému žiareniu môže spôsobiť vyblednutie koberca. Je potrebné vyhnúť sa 
priamemu vystaveniu silnému slnečnému žiareniu. 

 
 
DOBRE VEDIEŤ 

1. Viskóza je vlákno vyrobené z drevnej celulózy a imitujúce hodváb. Viskóza dokonale nahrádza 
hodvábne výrobky, zachováva si svoje prirodzené vlastnosti ako je lesk a veľmi príjemný, jemný 
dotykový efekt. 

2. Ručne vyrábané koberce z viskózového vlákna sa vyznačujú elasticitou. Koberce môžu počas 
používania mierne zmeniť svoj tvar. Napríklad prudké potiahnutie koberca alebo posúvanie nábytku po 
koberci môže mierne zmeniť jeho tvar / obrys. Toto je vratná zmena. Keďže viskózové koberce sú 
prirodzene elastické, je to normálne a nepodliehajú reklamácii. 

3. Koberce z kolekcie Handmade sú ručne vyrábané prevažne z prírodných vlákien, preto je každý z 
nich originál a jedinečný. Z tohto dôvodu môžu existovať malé rozdiely vo farbe, veľkosti alebo vzore. 
Nie je to dôvod na reklamáciu. 


